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 TERMOS DE GARANTIA: 
 

1. Estão cobertos pela garantia de 12 (doze) meses: 
 

a- Defeitos de fabricação. 
 
      2.    Estão cobertos pela garantia de 3 (três) meses: 
 

a- Motores elétricos, eletro bombas, painéis, componentes e chaves elétricas, componentes  
       do equipamento hidráulico e acessórios fabricados por terceiros.  

 
ESTÃO EXCLUÍDOS DA GARANTIA: 
 

a- Desgaste natural pelo uso. 
b- Danos causados pela falta de manutenção, limpeza e lubrificação. 
c- Avarias resultantes da imperícia do operador, uso indevido e acidentes de qualquer 

natureza. 
d- Defeitos ou danos oriundos de prolongada falta de utilização. 

 
 EXTINÇÃO: 
 

a- Pelo término do prazo de sua validade. 
b- Modificações, alterações e uso de acessórios não autorizados. 
c- Assistência prestada por pessoas não autorizadas. 

 
GENERALIDADES: 
 

a- O Fabricante não se responsabiliza por prejuízos havidos em decorrência da paralisação da 
máquina ou acidentes. 

b- As peças substituídas sem débito em decorrência da garantia são de propriedade do 
fabricante. 

c- Fica a critério do fabricante a escolha do local para execução do trabalho. 
d- São de responsabilidade do reclamante as despesas decorrentes de atendimento de 

chamadas de assistência técnica, quando forem julgadas improcedentes. 
  
ATENÇÃO: 
 
       Ao solicitar atendimento técnico, tenha em mãos o modelo e o numero de série da máquina. 
 
 

                                   


